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Neue Chancen durch digitale
Verwaltung — Kolner Erfahrungen

Jahrestagung Allianz Vielfaltige Demokratie
06. Mai 2021
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Die Oberbiirgermeisterin

S Stadt Koln

Den Einsatz welcherMoglichkeiten wiirden Sie in lhrerStadt beflirworten?*

85%

Katastrophen-und
Sicherheitswarnungen
aufdas Smartphone

83%

Behordenginge kom plett
tberdas Interneterledigen

79%

Zentrales Anmeldeportal
furKitasundSchulen

Bavis: Alle Betragran (n=1.005) | "Werte fir molite sul jeden Fall aingese

% DS

Aph LG

8 pitkom

85%
FlachendeckenderEinsaz
von neuen Medienin
Schulen,z.B. Tablets,
Beamer,WLANIn allen
Klassenzimmem

Anforderungen an digitale Stadte

GroBBes Potenzial flur digitale Burgerdienste

Burger winschen sich digitale Losungen fur Stadte

Den Einsatz welcherMoglichkeiten wiirden Sie in IhrerStadt befiirworten?*

)

TK-infrastruktur
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78%

Internetanschluss mit Gigabit-
Geschwindigkeitin jedem
Haushalt

79%

Kostenloses WLAN iiberall
inderStadt

65%

Lieferung online bestellter
Warenam selben Tag -
wenn man zu Hause ist

o

Verkehr

77%

App fiiralle stadtischen
Verkehrsmittel fliirdie beste
Route miteinem Ticket

91%

Parkplatzleitsystem dasfreie
Stellplitze individuell zuweist

94%

IntelligenteVerkehrssteuerung,
um Stauszu vermeiden

M

© bitkom http://www.digitalestadt.org/bitkom/org/Presse/Anhaenge-an-PIs/2016/November/PK-Bitkom-

und-DStGB-Charts-Wettbewerb-Digitale-Stadt-30-11-2016-final-2.pdf



http://www.digitalestadt.org/bitkom/org/Presse/Anhaenge-an-PIs/2016/November/PK-Bitkom-und-DStGB-Charts-Wettbewerb-Digitale-Stadt-30-11-2016-final-2.pdf
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Multidimensionale Handlungsfelder

Touris-
Digitale g Digitale Bauen G . mus,
Infra- Ver- Mobilitat und Energie § Umwelt § Bildung heit Kultur
struktur j§ waltung Wohnen und
Freizeit

Resilienz

Interoperabilitat und Normen

Partizipation

Steuerung

Technologie

Integrierte Vorgehensweise

Entscheidungen

DIN SPEC 91387, August 2020
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Stadt K6In

Digitale Lotsinnen und Lotsen

Rollenverstandnis

— sensibilisieren ihre Dezernate/Dienststellen fur digitale Themen

— kommunizieren aus ihren Dienststellen digitale Impulse und Themen
dezernatsubergreifend

— erkennen Schnittstellen in diesem Themenbereich,

— ermoglichen stadtintern eine gréBere Transparenz zu den einzelnen
digitalen Initiativen und Vorhaben

— vernetzen dazu Themen und Projekte
— suchen nach Kooperationsmaoglichkeiten
— helfen durch ihren Austausch, Redundanzen zu vermeiden.

{
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Plattform Digitalstrategie

Digital Jour Fixe

Stadtdirektor, Stabsstelle Digitalisi #kolIndigital
Stabsstelle Digitalisierung, IT-DL absstelle Igitalisierung {Veranstaltungsreihe intern und extern)

Personal- und Verwaltungsmanagement Ubergreifende Impulse, Verwaltung, KdIner Stadtgesellschaft
EOrRErdiCias Empfehlungen, Klarungsbedarfe

Impulse nimmt teil Impulse

Plattform Digitalstrategie Koln

Digitale Lotsinnen und Lotsen, , Querschnittsbereiche

Impulse iber die Digitalen

- Impulse
Lotsinnen und Lotsen

Themengruppen/Projekte
(Dezernate, Stakeholder, Digitale Lotsinnen und Lotsen)

Partizipationsplattformen

| Verwaltung / Politik |

= [ themenbezogen | |  Digitalstrategie |
Stadtentwicklmlgtss;;:lie:iztng und Bauen [ Modellkommune 0G | | jug‘t.andha_ckt |
Bildung < » | Stadtgesellschaft | | #kolndigital |

Kultur Impulse | Community | | Digitaltag |
Soziales/Gesundheit/Pflege | | | |

Energie/Umwelt/Klima/Smart City Cologne |
Mobilitit |
Finanzprozesse |

N
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Die Oberbiirgermeisterin Stadt Koln

Digitalisierungsstrategie

1. Rahmenwerk fiir eine erfolgreiche, nachhaltige Digitalisierung
- Breitbandausbau
- Grundlegende Architektur, Standards, Urbane Datenplattform,
Geodateninfrastruktur
- Fort- und Weiterbildung

2. Transparente Stadtverwaltung
- OpenData
- Virtuelles Transparenzportal

3. Digitalisierungsprogramme 2019-2022:
~Dienstleistungen fur Burgerinnen, Blurger und Unternehmen"
- Soziales und Familien (SoFa)
- BUrgerdienste der Zukunft

- Blrokratieabbau fur Unternehmen
- Starkung der Arbeitgebermarke

~Digitale Bildung"

(\
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Indoor-Navigation

.E : "T?

R
IRy
1 LI

56-62

Dillenburger StraBBe

Ausldnderamt

Amt fir Integration
und Vielfalt

lntggrative Sprach- und
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Stadt K6In

Digitalstrategie: Projektumsetzung

Die Oberbiirgermeisterin

Barzahlen

Knollchen
beim Einkaufen
zahlen.

Weitere Informationen unter;
stadt-koeln.de/barzahlen
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W Suche auf stadt-koeln.de

3 ¥

e e \ Modellkommune
Leben in K&In Politik & Verwaltung - i : Open Government

Startseite » Lebenin Kdln » Internetstadt Kéln > Modellkommune Open Government des Bundes > Online-Dialog zum neuen Serviceportal Stadtpe

Online-Dialog zum neuen Serviceportal Stadtpolitik

[§y Vorlesen lassen

Der Dialog zum Vorfithrmodell ist beendet, herzlichen Dank fur Ihre Beitrége!

Ein Projekt der Modellkemmune Open Government.

Das Vorfahrmodell zum neuen Serviceportal Stadtpolitik konnte online in der Zeit vom 8. Februar bis
14. Marz 2019 kommentiert werden. Die Beitrage flieBen in die weitere Entwicklung ein. Da das Online-
Feedback abgeschlossen ist, wurde das Mockup inzwischen vom Netz genommen. Die Kommentare
bleiben aber noch eine Zeit zum Nachlesen hier verdffentlicht:

& Direkt zu allen abgegebenen Kommentaren

> Kontakt

Was bedeutet "Vorfiihrmodell"? Stabsstelle Digitalisierung

Ein Vorfuhrmaodell ist noch keine funktionsfahige Webanwendung,
sondern nur ein grafisches Klick-Modell. Es soll die vorgesehenen
Inhalte, das Design und die Funktionen lediglich veranschaulichen.
Dahinter liegen noch keine Echtdaten und keine echte Software. @
Auch sind die Verlinkungen in dem Maodell nur in einigen

Beispielfdllen aktiv. Wenn Sie IThren Mauszeiger lber aktive Flachen

bewegen, verandert er sich zu einem Handsymbaol. Wenn Sie zur Sitzung >
auBerhalb von aktiven Links klicken, werden Sie durch blaue

Hervorhebungen auf die klickbaren Bereiche hingewiesen.

Zur Sitzung >

5 - . © Stadt Kéln
Mit mobilen Endgerate war diese Testanwendung

(Klickmodell) konstruktionsbedingt leider nur sehr eingeschrankt nutzbar.

Weitere Infos zum Projekt

© Stadt Kéln
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‘ Stadt Kéln - Stabsstelle Digitalisierung

Prozesse neu denken -

Digitalisierungspotential nutzen

Themenbereiche:
Verwaltungs-Prozesse
Arbeiten 4.0

Bildung, Kultur, Soziales...

Zielgruppen:
Mitarbeitende
Bldrgerinnen und Burger

Formate:
Hackathons
Barcamps
Werkstatten...

Raumkonzept:
In Kooperation mit der Kdln
International School of Design

(KISD) -
/\A
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© Stadt Kéln



I Zukunftslabor der Stadt Koiln

Virtueller
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https://www.stadt-koeln.de/koelndigital-2020/rundgang-zukunftslabor/
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Die Oberbiirgermeisterin

Stadt Koln

Vielen Dank fur Ihr Interesse!

Stabsstelle Digitalisierung

E-Mail:
digitale-Agenda@stadt-koeln.de

Internet:
https://www.stadt-koeln.de/politik-und-
verwaltung/internetstadt/index.html
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